ACTA N° 135

1.-En Calbuco, 27 de junio afio 2023.

2.-El sefior Alcalde de la comuna y Presidente del Concejo Municipal, saluda a los
sefiores Concejales y abre sesion en nombre de Dios y de La Patria. -

3.-Tipo reunién: EXTRAORDINARIA-PRESENCIAL.

4 -Hora Inicio: 08:40 horas.
Hora Término: 09:26 horas.

5.-ASISTENCIA:

CONCEJAL SENOR SERGIO GARCIA ALVAREZ

CONCEJAL SENOR RAUL TENORIO PEREIRA

CONCEJAL SENOR OSCAR GONZALEZ ALMONACID.
CONCEJAL SENOR ADAN DIAZ DIAZ

CONCEJAL SENOR RAMON ANDRADE CHAVEZ.
CONCEJAL SENOR CLAUDIO AGUILANTE VELASQUEZ
SENOR ALCALDE, PRESIDENTE DEL CONCEJO MUNICIPAL
JUAN FRANCISCO CALBUCOY GUERRERDO.

SRA. IRENE VARGAS ANDRADE, SECRETARIA MUNICIPAL, SECRETARIA
CONCEJO MUNICIPAL.

6.-TABLA:
1.- Saludos sefior Alcalde.
2.- Acuerdo Modificacién Presupuestaria Municipal (DAF).
3.- Acuerdo, Adjudicacién Licitacion 3479-84-LQ23, contratacion servicio
provision de software y soporte para mantencién sistema municipal y servicios
traspasados de Educacion y Salud (Of.114 DAF)
4.- Acuerdo, Modificacion Presupuestaria DAEM (Of. 451 DAEM)

SALUDOS SENOR ALCALDE

Sr. Alcalde Juan Francisco Calbucoy; muy buenos dias, en nombre de Dios y la
Patria se da inicio a la Sesion Extraordinaria del concejo municipal para el dia de
hoy martes 27 de junio del afio 2023, siendo las 08:40 horas.

Sr. Alcalde Juan Francisco Calbucoy; el punto NUmero uno se baja, por no tener la

documentacion de respaldo.
Se pasa al punto n°3
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3.- ACUERDO, ADJUDICACION LICITACION 3479-84- LQ23, CONTRATACION
SERVICIO PROVISION DE SOFTWARE Y SOPORTE PARA MANTENCION
SISTEMA MUNICIPAL Y SERVICIOS TRASPASADOS DE EDUCACION Y
SALUD (OF.114 DAF)

Sra. Tania Bahamonde; oficio 114 en el cual se remiten los antecedentes, por la
licitacién de un contrato que dura 5 afios por el arriendo y mantencién de los
sistemas que usa el municipio, basicamente en lo administrativo y contabilidad,
partes, tesoreria, juzgado de Policia Local, Transito, Rentas y Patentes, Direccién
de obras.

Estos son sistemas que habitualmente estan en uso. En Esta licitacion que es por
5 affos mas se incorpord 1a posibilidad de contratar otros sistemas para poder
incorporar en alglin momento. También pedimos cotizaciones de sistemas de
asistencia social, organizaciones comunitarias, personalidad juridica, obtencién de
permisos de circulacién. Estos puntos no estan dentro de la propuesta.

Empresa CAS Chile solamente; la cual es la empresa que tenemos actualmente con
la que tenemos el sistema.

Aqui en la region SMC y CAS Chile son las dos Unicas empresas, pero en este caso
no se presento la otra empresa.

De acuerdo a valores ofertados no hay un costo adicional muy alto en cuanto a lo
que tenemos; a diferencia si hay en lo que se refiere en UF que son 2 a 3 UF en
total. Ofertaron para los tres sistemas un valor mensual de 81UF mas IVA.

La Municipalidad es la que tiene el valor mas alto por la cantidad de sistemas que
tenemos

Educacion y Salud, tiene principalmente contabilidad, remuneraciones y personal,
e ingresos.

En el anexo 4 estan los programas que no se estan evaluando y que no se estan
contratando.

Criterios de evaluacion.

Estas empresas actualizan todos los sistemas de acuerdo a la normativa vigente,
pero si uno quiere algo adicional ellos tienen que responder en los dias que ofrecen
Se pidi6 aclaracién en la oferta, para dar los limites de los tiempos de aclaracion.
45 puntos ponderados, técnica.

40 puntos ponderados, econémica.

La parte tecnica lo evalua el Jefe de Informatica. Esto esta dentro del presupuesto
que tenemos para estos items, por lo cual se solicita acuerdo para adjudicar.

Sr. Concejal Ramén Andrade; la evaluacion para una sola empresa suele ser
subjetiva; la capacidad de respuesta frente a les sistemas informaticos en diferentes
areas, me llama la atencién los permisos de circulacién y el tema de las licencias de
conducir, cual es la capacidad de respuesta que tenemos; horas de licencia y lo otro
cual es la variacion de costos frente a afios anteriores.

Sra. Tania Bahamonde; eso no depende mucho de fos sistemas, eifos fo adecuan
segun los cambios de normativa permisos y eso es de inmediato. Por ejemplo; hubo
un cambio en el tema de las multas por TAG, no se podia pagar el permiso de



circulacion si tenian multas y eso hubo que implementar y ya desde abril estaba
funcionando de acuerdo al nuevo requerimiento.

En el tema de la ampliacién de los plazos, es algo que se adecua de inmediato

En cuanto a la normativa, ellos actualizan todo su sistema a nivel nacional.

Se pidieron aclaraciones por el portal. Ejemplo; su reporte de datos. Son 10 dias
habiles. A o

La respuesta a requerimientos nuevos es de 5 dias habiles.

En relacién a respuesta de un especialista de un programador en el caso especifico
son de 24 horas.

Los valores son, variacién en salud y educacion, es muy poco. En la municipalidad
la variacién es de 1 UF o hasta 2 pueden ser.

Sr. Concejal Sergio Garcia; tengo una propuesta con respecto a 1.2 poder
considerar al Departamento de Salud, con horas médicas, horas de atencion, que
se adopte un sistema. Seria una medida para disminuir las horas perdidas.

Sra. Tania Bahamonde; tendrian que evaluar este sistema. Desconozco si el
Cesfam tiene algun sistema interno. Se tendria que evaluar qué es lo que se
necesita

Sr. Alcalde Juan Francisco Calbucoy; Es el Rayen, tendrian que analizar. Me llama
la atencién el de asistencia social. Esto seria un registro de las prestaciones
realizadas

Sra. Tania Bahamonde; ello esta descrito en la oferta, que es lo que hace cada
sistema. El Departamento social tiene actualmente un sistema de ingreso, Sixus,
pero no es muy integral, en cambio este seria en red. Tendrian que ver cudl es el
mejor sistema que se puede utilizar; el de ftevar el registro histdrico por Rut de todas
las ayudas, beneficiarios en cada situacion. Tienen que evaluarlo con los
informaticos. '

Sr. Alcalde Juan Francisco Calbucoy; lo digo por un ejemplo que salidé en redes
sociales; en donde se habia dado ayuda.

Sr. Concejal Oscar Gonzélez; preguntar por qué son 5 afos, sobrepasa un periodo
de una administracién. De manera que los sistemas hoy estan mas dinamicos.
Comentar que este es un sistema de gestion interna del municipio, pero creo que
estan las condiciones y que esta la tecnologia para volcar lo informatico hacia la
atencién de las personas.

Ejemplo; una ficha vecina que cualquier funcionario pueda ingresar datos de la
comunidad y esto que esté georreferenciado. También que haya un sistema de
atencion de personas que tengan que ver con el flujo de atenciéon diaria. Esto es
informacidn relevante para quienes toman las decisiones, y asi poder distribuir de
mejor manera t0s recursos.

Sra. Tania Bahamonde; porque 5 afios; l0 que pasa que para implementar un
sistema de estos es muy complejo. Ejemplo; si se hubiera presentado la otra



empresa, lo que significa la migracion de datos de un sistema a otro es compleja,
ademas del tiempo que se necesita para aprender el uso de los nuevos sistemas y
aprender a usarlos bien son minimo de uno a dos meses.

La parte administrativa aqui no se ve, lo que significa entregar los informes. Por eso
se ha venido haciendo por cinco afnos, esto es basicamente por la complejidad que
conlleva esto.

En relacién a los Totem han existido, pero no han dado mucho resultado. Estos
sistemas de acuerdo a los requerimientos. A nosotros nos van actualizando mes a
mes Obviamente que perfecto no son.

MATERIA: ACUERDO, ADJUDICACION LICITACION 3479-84-LQ23,
CONTRATACION SERVICIO PROVISION DE SOFTWARE Y SOPORTE PARA
MANTENCION SISTEMA MUNICIPAL Y SERVICIOS TRASPASADOS DE
EDUCACION Y SALUD (OF. 114 DEL 20/06/2023 DAF).

VOTACION

ADOPTADO POR COMO SE INDICA;
CONCEJALES
CLAUDIO AGUILANTE VELASQUEZ SI
RAMON ANDRADE CHAVEZ SI
ADAN DIAZ DIAZ SI
SERGIO GARCIA ALVAREZ _ SI
OSCAR GONZALEZ ALMONACID SI
RAUL TENORIO PEREIRA SI
JUAN FRANCISCO CALBUCOY G. SI

ACUERDO:

CONTRATACION SERVICIO PROVISION DE SOFTWARE Y SOPORTE PARA
MANTENCION SISTEMA MUNICIPAL Y SERVICIOS TRASPASADOS DE
EDUCACION Y SALUD (OF. 114 DEL 20/06/2023 DAF), A OFERENTE:

= CAS CHILE S.A POR UN VALOR DE 81 UF MAS IVA MENSUAL POR UN
PERIODO DE 60 MESES.

4.- ACUERDO, MODIFICACION PRESUPUESTARIA DAEM (OF. 451 DAEM)

Sra. Karen Vera; Jefa de Finanzas Daem, en Of.451, en donde solicitamos la
aprobacién del concejo municipal sobre una modificacion presupuestaria que
corresponde a disminucion de gastos en dos cuentas; materiales de mantenimiento
y reparacion de escuelas por 18 millones de pesos y la cuenta insumos covid que
la queremos disminuir en $5.500.000.

Esta disminucién equivale a un monto de 23 millones 500 mil pesos, los cuales se
pretenden que sean utilizados en la conservacion de la Escuela Rural Pargua; estos
corresponden a gastos que no fueron considerados en el proyecto original de
calefaccion.



Sr. Alcalde Juan Francisco Calbucoy; cuando dice disminucion de gastos, esto es
un cambio item, es para complementar los recursos para mantencién del proyecto.

Sr. Concejal Ramén Andrade; este valor item porque no fue considerado en el
proyecto inicial. Porque aparece como que no fueron considerados. En el informe
esta la explicacion.

Srta. Belén Ojeda; profesional de proyectos Daem, en este proyecto nosotros lo
contratamos, pero quedaron detalles que no fueron considerados, esto viene a
mejorar el sistema. Ejemplo; tener distribucién de cafierias adicionales y poder
contar con ellas en caso de alguna fafia.

Sra. Ménica Cardenas; Encargada de Proyectos Daem; cuando adjudicamos la obra
fueron 203 millones, aparecia como un todo el sistema de calefaccion. Cuando nos
fuimos al detalle mas fino; el especialista dijo que tratemos de hacerlo en tres cortes
por si falla en una parte se corte una sola parte y dejar las salas con calefaccion.

Sr. Concejal Adan Diaz; calefaccién, estamos viendo que se estd cumpliendo una
vida util, aqui estamos viendo el espejo de como solucionamos una. El sistema en
si sigue funcionando, pero lo que se esta cambiando en el sistema es el circuito.
Que oftro tipo de calefaccion tenemos en las escuelas.

Sra. Ménica; caldera a gas en Chayahue, Escuela Especial Los Arrayanes pellet,
pero este ultimo no fue muy bueno.

Lo de San Rafael, hoy dia recibimos el primer presupuesto del mejoramiento de lo
que esta. Son como 10 millones y a futuro viene el mejoramiento de San Rafael.

Sr. Alcalde Juan Francisco Calbucoy; muchos de los establecimientos tienen una
calefaccion de mas de 20 afios y por lo mismo comienzan a fallar. Hay que tratar de
responder a tiempo en ese tipo de fallas. Evidente la experiencia de Pargua nos va
a servir para implementarlo en otros establecimientos.

Sr. Concejal Oscar Gonzalez, indicar que se echa de menos la presencia del
Director y también para efectos de temas practicos, lo que se quiere saber es sobre
el detalle de los cambios que tenemos buena practica, ser requiere saber el detalle
de los cambios y como se va a justificar.

La situacion de los colegios como la Escuela Eulogio Goycolea, €s un sistema
antiguo que pudiésemos ir migrando a un sistema eléctrico; porque no son tan
caros, son continuos y tienen menos riesgo, ademas de ser una energia bastante
amigable con el medio ambiente.

También que la SEP y el Ministerio es lo que acepta. No sé si la solucién intermedia
que le hemos dado a la escuela San Rafael es aceptada por el Ministerio.



ACUERDO:
APRUEBA, AUTORIZAR MODIFICACION PRESUPUESTARIA DAEM (OF. 451
DE FECHA 16/06/2023 DAEM), COMO SE INDICA:

A: DISMINUCION DE GASTOS

ITEM DENOMINACION M$
Materiales de mantenimiento y reparaciones de
215-22-04-010-006 escuela 18,000
| 215-22-04-999-004 Otros (COVID general) 5,500
23,500

B: AUMENTO DE GASTOS

ITEM DENOMINACION M$
215-31-02-004-001 Conservacion escuela rural Pargua 23,500
23,500

DISMINUCION DE GASTOS:

215-22-04-010-006: Disminucidn de gastos del item de materiales de mantenimiento y reparaciones
de escuelas.

215-22-04-999-004: Disminucion de gastos de item Otros (COVID general) p

AUMENTO DE GASTOS:

de la red de calefaccion.

Se cierra sesioén siendo las 09:26 horas.



